
 
 

ค ำแนะน ำด้ำนอนำมัยสิ่งแวดล้อมส ำหรบัอำคำรสำธำรณะและสถำนประกอบกำร 
ในสถำนกำรณก์ำรระบำดของโรคตดิเชื้อไวรัสโคโรนำ 2019 (COVID-19) 

 

กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 
 

อำคำรสำธำรณะและสถำนประกอบกำร เป็นสถานที่ซึ่งมีคนจ านวนมากอยู่รวมกันหรือมีการใช้
ประโยชน์ร่วมกัน สถานที่เหล่าน้ีควรมีการดูแลเพื่อป้องกันและลดการแพร่กระจายของเช้ือโรคในบริเวณต่างๆ 
ได้แก่ อาคาร อุปกรณ์ สิ่งของ เครื่องใช้ที่มีการใช้ร่วมกันในจุดต่างๆ ของผู้รับบริการ ผู้ปฏิบัติงาน และผู้อยู่
อาศัยในอาคาร ดังนี้ 

1. จัดให้มีจุดคัดกรองผู้รับบริกำร ผู้ปฏิบัติงำน ผู้อยู่อำศัยในอำคำร และให้ค าแนะน าส าหรับ      
ผู้ที่มาใช้บริการ   

2. ดูแลสุขลักษณะอำคำร อุปกรณ์ สิ่งของ เครื่องใช้ให้สะอำด ไม่เป็นแหล่งแพร่กระจำยเชื้อโรค

ด้วยกำร  

- ท าความสะอาดพื้นที่โดยรอบ อุปกรณ์ เครื่องใช้ และจุดที่มีการใช้ร่วมกัน โดยเฉพาะบริเวณกลอน

หรือลูกบิดประตู ราวจับหรือราวบันได จุดประชาสัมพันธ์ จุดช าระเงิน สวิตช์ไฟ ปุ่มกดลิฟต์ ทั้งนี้ ควรท าความ

สะอาดด้วยน้ ายาท าความสะอาด หรือสารฆ่าเช้ือ เช่น แอลกอฮอล์ 70% น้ ายาฆ่าเช้ือที่มีส่วนผสมของคลอรีน 

เป็นต้น  

- จัดให้มีระบบการระบายอากาศภายในอาคารที่เหมาะสม และท าความสะอาดระบบระบายอากาศ

อย่างสม่ าเสมอ  

3. จัดให้มีอุปกรณ์ท ำควำมสะอำดและอุปกรณ์ป้องกันกำรแพร่กระจำยเชื้อโรค  

- จัดให้มีหน้ากากอนามัย และจุดบริการแอลกอฮอล์เจลส าหรับท าความสะอาดมือไว้ในบริเวณ

พื้นที่ส่วนกลาง เช่น จุดประชาสัมพันธ์ ห้องอาหาร ห้องออกก าลังกาย ห้องส้วม ประตูทางเข้าออก หรือหน้า

ลิฟต์ เป็นต้น 

- ดูแลบริเวณอ่างล้างมือและห้องส้วมให้สะอาด และจัดให้มีสบู่ส าหรับล้างมืออย่างเพียงพอ 

4. กรณีท่ีเป็นร้ำนอำหำรหรือมีกำรจ ำหน่ำยอำหำรหรือโรงอำหำร ต้องด ำเนินกำรให้ถูกต้องตำม

หลักสุขำภิบำล โดยเฉพาะจุดเสี่ยงหลัก ได้แก่ จุดปรุงประกอบอาหาร โต๊ะ เก้าอี้ พื้น สุขอนามัยของผู้สัมผัส

อาหารและผู้ใช้บริการ  



- ผู้ปรุงประกอบอาหาร มีการป้องกันตนเองและป้องกันการแพร่กระจายเช้ือโรค  เช่น            

สวมหน้ากากอนามัยขณะปฏิบัติงาน ล้างมืออย่างสม่ าเสมอด้วยน้ าและสบู่ หรือทุกครั้งที่สัมผัสอุปกรณ์ สิ่งของ

เครื่องใช้ที่มี  ผู้สัมผัสจ านวนมาก 

- ท าความสะอาดจุดเสี่ยง เช่น โต๊ะอาหาร ด้วยน้ ายาท าความสะอาดและน้ ายาฆ่าเช้ือโรคทุกครั้ง

หลังมีผู้มาใช้บริการ รวมถึงล้างภาชนะอุปกรณ์หรือสิ่งของเครื่องใช้ให้สะอาดและฆ่าเช้ือทุกครั้ง 

- จัดบริการอาหารโดยเน้นการป้องกันการปนเปื้อนของเช้ือโรค เช่น จัดให้มีช้อนกลางทุกครั้ง เมื่อ

เสิร์ฟอาหารที่ต้องรับประทานร่วมกัน ปกปิดอาหารด้วยภาชนะที่สะอาด  

5. กำรให้ควำมรู้ ค ำแนะน ำ และสื่อสำรประชำสัมพันธ์ 

- เจ้าของหรือผู้ ครอบครองอาคารหรือผู้ประกอบการควรให้ค าแนะน า หรือจัดหาสื่ อ

ประชาสัมพันธ์การป้องกันและการลดความเสี่ยงจากการแพร่กระจาย เช้ือ COVID–19 ให้กับผู้ปฏิบัติงาน 

และผู้รับบริการ เช่น วิธีการสังเกตผู้สงสัยติดเช้ือ COVID–19 ค าแนะน าการปฏิบัติตัว การล้างมือที่ถูกวิธี การ

ใช้หน้ากากอนามัย เป็นต้น 

6. กำรป้องกันกำรติดเชื้อส ำหรับผู้ปฏิบัติงำน หรือผู้ท่ีอำศัยในสถำนท่ีน้ัน 

- ผู้ปฏิบัติงานที่มีความเสี่ยงต่อการได้รับเช้ือโรค เช่น พนักงานต้อนรับ/ประชาสัมพันธ์ พนักงาน

ยกกระเป๋า ลูกค้าสัมพันธ์ ต้องมีการป้องกันตนเองโดยการใช้หน้ากากอนามัย ท าความสะอาดมือบ่อยๆ 

หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จ าเป็น 

- ผู้ปฏิบัติงาน หรือผู้ที่อาศัย หากเคยไปในประเทศเสี่ยงตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข ต้อง

ปฏิบัติตามมาตรการเฝ้าระวังอย่างเคร่งครัด  

- ผู้ปฏิบัติงานที่ดูแลความสะอาด ให้ความส าคัญในการป้องกันตนเองจากการรับเช้ือและเปน็แหลง่

แพร่กระจายของเช้ือโรค รวมทั้งป้องกันตนเองจากสารเคมีที่ใช้ระหว่างปฏิบัติงาน จึงควรสวมชุดอุปกรณ์

ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลขณะปฏิบัติงาน เช่น ใช้หน้ากากผ้า สวมถุงมือยาง ผ้ายางกันเปื้อน รองเท้าพื้นยาง

หุ้มแข้ง หลีกเลี่ยงการใช้มือสัมผัสใบหน้า ตา ปาก จมูก โดยไม่จ าเป็น หลังจากเสร็จสิ้นการปฏิบัติงานในแต่ละ

ครั้ง ล้างมือให้สะอาดด้วยสบู่และน้ า และเมื่อปฏิบัติงานเสร็จในแต่ละวัน หากเป็นไปได้ ควรอาบน้ าและ

เปลี่ยนเสื้อผ้าทันที 

- ผู้ปฏิบัติงานเก็บขยะมูลฝอย ให้ใช้หน้ากากผ้า สวมถุงมือยาง และใช้ปากคีบด้ามยาวเก็บขยะมูล

ฝอย และใส่ถุงขยะปิดปากถุงให้มิดชิด น าไปรวบรวมไว้ที่พักขยะ แล้วล้างมือให้สะอาดทุกครั้งภายหลัง

ปฏิบัติงาน  และเมื่อปฏิบัติงานเสร็จในแต่ละวัน หากเป็นไปได้ ควรอาบน้ าและเปลี่ยนเสื้อผ้าทันที 

- กรณีผู้ปฏิบัติงานมีอาการเจ็บป่วย เช่น มีไข้ ไอ จาม มีน้ ามูก หรือเหนื่อยหอบ ให้หยุดปฏิบัติงาน   

แจ้งหัวหน้างาน และพบแพทย์ทันที  

************************************ 

ข้อมูล ณ วันที่ 19 มีนาคม 2563 


